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بسم الله الرحمن الرحيم
مقدمة
تعد ظاهرة البنوك الإسلامية الحدث الأبرز على صعيد الساحة المصرفية العربية والإسلامية، بل والدولية في ربع القرن الأخير وذلك للفرق الجوهري في الأساس الذي تستند عليه كل من البنوك الإسلامية والبنوك التقليدية.  
ويمكن القول إن هذه التجربة المصرفية لم تكن لتستمر، لولا جهود العلماء والباحثين وتواصل هؤلاء العلماء في سبيل النهوض بالعمل المصرفي الإسلامي ليصل إلى ما ينبغي أن يكون عليه الحال. 

 ومع تكامل التنظير للبنوك الإسلامية بشكل عام صار من الضروري النظر في فعالية تلك البنوك، وتقييم التجربة المصرفية لمعرفة جوانب الإخفاق وعوامل النجاح فيها من خلال دراسة عدد من المصارف الإسلامية في عدد من الدول وإجراء مقارنة فيما بينها وبين البنوك التقليدية. وليس من شك في أن البنوك الإسلامية قد حققت نجاحا باهراً في إثبات النظرية التمويلية الإسلامية من حيث إنها قابلة لمسايرة العصر والاستجابة للحاجات التمويلية التي تتطلبها الحياة الاقتصادية المعاصرة . ولقد أثبتت البنوك الإسلامية بحق أن المصرفية الإسلامية تستطيع مجاراة أحدث التطورات في عالم المال والاقتصاد وتتميز بمزايا حقيقية عن التمويل الربوي وتصلح كأساس لقيام نظام مالي محلي وعالمي على درجة من المهنية المصرفية والمرونة وتغطية الحاجات التمويلية للمجتمع المعاصر.

   إنَّ العمل المصرفي الإسلامي على هذه الصورة أصبح واقعاً ينبغي دراسته بعناية حتى يستمر النجاح والتفوق من جهة، ومن جهة أخرى لكي تتمكن المصارف التي تخلَّفت وأصاب القصور بعضاً من جوانبها من إعادة النظر في بعض سياساتها وأساليبها وبالتالي السير وفق المعايير التي يمكن الاستناد عليها واتخاذها منهجاً للنجاح والتقدم.

ومن خلال هذه المقارنة ودراسة الواقع العملي لتلك البنوك يمكن الوقوف على المعايير المحددة لنجاح البنوك الإسلامية وكذلك التعرف على أسباب الإخفاق والفشل الذي وقع في بعض المصارف الإسلامية.

ومما لا شكَّ فيه أنَّ الربح هو الهدف الأساسي للبنوك الإسلامية، كما هو الحال بالنسبة لبقية المصارف مع فارق الآليات والوسائل بين البنوك الإسلامية والتقليدية.

ومؤشرات النجاح للبنوك الإسلامية تنمي القول السابق وهو أنَّ الربح هدف كل المصارف بل هو السبب في بقائها واستمرارها.

وسيتناول الباحث بين يدي الدراسة ما يلي:

1. أهداف المصارف الإسلامية، وهل تطالب بغير الربحية؟ 
2. تحديد مؤشرات نجاح للبنوك الإسلامية من خلال الواقع العملي للبنوك الإسلامية مع إمكان المقارنة فيما بينها ومع البنوك التقليدية.
3. قياس مؤشرات نجاح البنوك الإسلامية، وتطبيقها على عدد من المصارف الإسلامية، ومقارنتها مع مصارف تقليدية خاضعة لظروف مشابهة.
4. عوامل النجاح الأخرى الإضافية ومعايير تحديدها في البنوك الإسلامية.
5. الخروج بنتائج وتوصيات تخص مؤشرات ومعايير نجاح البنوك الإسلامية.
هذا وأسأل الله العلي القدير أن يوفقنا جميعاً لخدمة هذا الدين، وعلى الله قصد السبيل.   

أهداف الدراسة
1. التعريف بمعايير النجاح في البنوك الإسلامية وتحديد مؤشرات قابلة للقياس والمقارنة لهذه المعايير مع الأخذ بعين الاعتبار الفروق الجوهرية بين البنك الإسلامي والبنك التقليدي، من خلال آليات العمل في كليهما.

2. تطبيق مؤشرات النجاح على عدد من البنوك الإسلامية، وعمل مقارنة فيما بينها وبينها وبين البنوك التقليدية.

3. قياس مؤشرات النجاح، ودراسة كفاءة أداء البنوك الإسلامية.

4. دراسة عوامل نجاح البنوك الإسلامية في واقعها العملي.

5. الخروج بالنتائج والتوصيات في هذا المجال.

فرضيات الدراسة
1. تتميز البنوك الإسلامية بعوامل نجاح لم تتوفر لنظيرتها التقليدية ولكنه يمكن مع ذلك التوصل إلى وضع معايير أو مؤشرات لقياس النجاح بحيث يمكن تطبيقها على كلا النوعين من المصارف.
2. هناك تباين واضح في كفاءة أداء البنوك الإسلامية فيما بينها من جهة وبينها وبين البنوك التقليدية من جهة أخرى. 

3. هل يعود هذا التباين إلى الكفاءات الإدارية، أم بسبب طبيعتها الإسلامية ؟

4. يرتبط نجاح وتفوق البنك الإسلامي بمدى التزامه بالمعايير الشرعية بعلاقة طردية.
5. يرتبط نجاح المصرفية الإسلامية بقدرتها على ابتكار صيغ جديدة متميزة ومتعددة. 

مشكلة الدراسة
   يمكن تحديد مشكلة الدراسة من خلال النقاط التالية:
1. تعريف النجاح بالنسبة للمصارف الإسلامية والتقليدية 

2. التعرف على المعايير المحددة لنجاح المصرف الإسلامي والتقليدي.

3. وضع مؤشرات لنجاح المصرف الإسلامي قابلة للتعيير والمقارنة.

4. ضرورة ابتكار أو اختراع أساليب التطوير والتميز وبالتالي التفوق والتقدم في المصرفية الإسلامية.
منهجية الدراسة
في هذه الدراسة يحاول الباحث تتبع المنهج الوصفي والاستقرائي من جهة ومن جهة ثانية تأخذ الدراسة الأسلوب التحليلي الإحصائي والقياسي من خلال اختبار الفرضيات وتحليل النتائج المتعلقة بقياس العوامل التي تؤثر في نجاح البنوك الإسلامية عن طريق أخذ عينة تشتمل على عدد من المصارف الإسلامية

ودراسة البيانات المتعلقة بالفترة موضوع الدراسة وذلك عن طريق جمع البيانات موضوع الدراسة من التقارير السنوية لهذه البنوك، وكذلك الإستعانة بتقارير البنوك المركزية في هذه الدول، وتتكون فترة الدراسة من عشر سنوات للتمكن من قياس المؤشرات الأساسية لتحديد عوامل نجاح المصارف الإسلامية.

عينة الدراسة
تتكون عينة الدراسة من عدد من البنوك الإسلامية التي تتعامل مع الجمهور يضاف إليها مجموعة أخرى من البنوك الإسلامية ( (off shore ومجموعة ثالثة من البنوك التقليدية للمقارنة.  وهذه المجموعات هي:

المجموعة الأولى: بنوك إسلامية رئيسية
· بيت التمويل الكويتي/ الكويت
· بنك دبي الإسلامي/ الإمارات
· بنك البحرين الإسلامي/ البحرين
· بنك الشامل الإسلامي/ البحرين
· بنك فيصل الإسلامي المصري/مصر
· البنك الإسلامي الأردني/ الأردن
· بنك الراجحي المصرفي/ السعودية
· بنك أبو ظبي الإسلامي/ الإمارات
· المجموعة الثانية: بنوك إسلامية (off shore) وهذه البنوك هي:

· البنك الإسلامي للمؤسسة المصرفية العربية/ البحرين
· بنك الاستثمار الإسلامي الأول/ البحرين
· سيتي بنك الإسلامي/ البحرين 
المجموعة الثالثة: بنوك تقليدية عاملة في دول البنوك الإسلامية السابقة، الهدف من دراستها هو المقارنة بينها وبين البنوك الإسلامية.

  وعن سبب اختيار العينة فيرجع إلى:

· تمثيلها لأهم البنوك الإسلامية في العالم.

· التنوع في أحجامها.

· التنوع في أماكنها.

الدراسات السابقة
فيما يلي بعض الدراسات التي تتصل بموضوع البحث حسب ما تمكن الباحث من التوصل إليه:
دراسة:"Donsyah yudistira"، 2004 بعنوان: "كفاءة البنوك الإسلامية دراسة تطبيقية في ثمانية عشر بنكاً"
يطرح الباحث في بحثه عدة تساؤلات:
_ هل للبنوك الإسلامية قاعدة بيانات ثابتة وكفؤة يمكن قياسها؟
_ هل هنالك معيار لقياس كفاءة البنوك الإسلامية من خلال البيانات المتاحة؟
_ ما هي المعايير المقترحة لقياس كفاءتها؟ 

ويوضح الباحث كيف عانت البنوك الإسلامية من العولمة، وعليها أن تواجه التحديات والتطورات خلال هذه المرحلة، ثمَّ يقدم الباحث اقتراحات لمواجهة هذه الحالة من خلال حجم البنك الإسلامي والاندماج.
دراسة منذر قحف2002م   بعنوان: " عوامل نجاح المصارف الإسلامية "

تناول الباحث في هذه الدراسة عدة قضايا تتعلق بالمعايير المحددة لنجاح المصارف الإسلامية. وأخذ الباحث عينة دراسته من سبعة مصارف إسلامية، في أربع سنوات، من عام 1998-2001، وتوصل إلى معايير النجاح من خلال المؤشرات الأساسية التي تتعلق بربحية البنك الإسلامي، وتوصل الباحث إلى عدة نتائج وأوصى بعدة توصيات في نهاية بحثه. 

دراسة الغريب ناصر، 2001، بعنوان:  "أصول المصرفية الإسلامية وقضايا التشغيل"    

تناولت الدراسة التأصيل الشرعي للمسائل المصرفية والتاريخ المصرفي الإسلامي وصيغ التمويل الإسلامية وتجربة المصرفية الإسلامية ومشكلات العمل المصرفي الإسلامي والرقابة على المصارف الإسلامية والعلاقة مع البنك المركزي، وتناول أيضاً قياس وتوزيع الأرباح في المصارف الإسلامية ومعايير تحديدها.

دراسة منور إقبال، 2001، بعنوان: "البنوك الإسلامية والتقليدية في التسعينات دراسة مقارنة"

هدفت هذه الورقة إلى دراسة تطبيقية للبنوك الإسلامية بهدف ردم الفجوة في البيانات من 1990-1998، ويستخدم الباحث الفرضيات المتعددة للخروج بنتائج حول التطبيق خلال فترة الدراسة.   إنَّ التطبيق العملي للتجربة تمَّ قياسها من خلال المعادلات التحليلية، وهنالك بعض الأهداف التي توصل لها، وقد تمَّت المقارنة مع البنوك التقليدية من نفس المجموعة للخروج بالنتائج.
دراسة" عبد الحميد البشير، 2000، بعنوان: كفاءة أداء البنوك الإسلامية في الشرق الأوسط"

 تناولت الدراسة كفاءة أداء البنوك الإسلامية في الشرق الأوسط من عام 1993-1998، وتختبر الدراسة من خلال البيانات مقدار ما تحقق من هذه البنوك من ناتج أو أرباح، وذلك باختيار محددات توضح معالم هذا الأداء، ويفترض الباحث في البنوك الإسلامية أن تحقق الكفاءة المطلوبة، ومن النتائج التي توصل لها أنَّ البنوك الخارجية تحقق ربحاً أكثر من البنوك المحلية مع تساوي الظروف والمعطيات.    

دراسة "منور إقبال _ أوصاف أحمد_ طارق الله خان"1998، بعنوان: "التحديات التي تواجه العمل المصرفي"

 استعرض الباحثون العمل المصرفي الإسلامي في الممارسة والتطبيق والتحديات التي تواجه العمل المصرفي الإسلامي مؤسسياً وتشغيلياً.

من خلال الدراسة التطبيقية وتقويم الممارسة عملياً كشفت الدراسة عن عدة مسائل أبرزها وجود عوامل تفوق ونجاح للبنوك الإسلامية الأمر الذي جعل من كثير من البنوك التقليدية تحول من مسار عملها باتجاه العمل المصرفي الإسلامي أو تقوم بفتح نوافذ للمعاملات الإسلامية. وكذلك كشفت الدراسة عن وجود تحديات أساسية تواجه البنوك الإسلامية من خلال تقويم العمل المصرفي الإسلامي بأخذ عدة بنوك إسلامية ودراستها بمتوالية زمنية بلغت ثلاث سنوات من عام 1994-1996، ومن هذه التحديات عدم وجود الإطار المؤسسي المناسب واحتياجات العصر في ظل العولمة، وكذلك حتمية الاندماج بين البنوك الإسلامية وبعض المسائل المتعلقة بالجوانب الشرعية.

دراسة محمد محمد بلتاجي"1997م" بعنوان: معايير تقويم أداء المصارف الإسلامية دراسة نظرية تطبيقية.

تمثلت الدراسة بهدف أساسي وهو إيجاد معايير لتقويم أداء المصارف الإسلامية للتعرف على مدى تحقيق المصارف الإسلامية لأهدافها التي أُنشئت من أجلها خلال عقدين من الزمان، وذلك عن طريق استخدام نموذج يحتوي على عدد من المعايير وأدوات القياس وتطبيق ذلك على عينة من المصارف الإسلامية، وقد تبين من الدراسة الميدانية التي قام بها أنه لا توجد أية معايير محاسبية لاستخدامها في تقويم الأداء في المصارف الإسلامية مما حدا بالبنك الإسلامي للتنمية إلى الدعوة لتكوين هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية لإيجاد معايير خاصة بالمصارف الإسلامية، وقد صدر عن هذه الهيئة أول معيار وهو معيار العرض والإفصاح العام للمصارف الإسلامية في عام 1994م. وقد قسم الباحث - لغاية الدراسة - المصارف الإسلامية إلى مستويات حسب أداءها وقد خرجت الدراسة بعدة نتائج وتوصيات. 
دراسة المعهد العالمي للفكر الإسلامي، بعنوان" موسوعة تقويم أداء البنوك الإسلامية" إعداد لجنة من الأساتذة الخبراء الاقتصاديين والشرعيين والمصرفيين" القاهرة، 1996.

تناقش الدراسة مشكلات أداء البنوك الإسلامية، وآليات تقويمها من خلال مجموعة من الأوراق التي تتكون من ستة أجزاء.

الجزء الأول: عرض وصفي ومنهجي لمراحل وخطوات تقويم أداء المصارف الإسلامية. 

الجزء الثاني: تقويم عمل هيئات الرقابة الشرعية في المصارف الإسلامية.

الجزء الثالث: تقويم الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامية.

الجزء الرابع: تقويم الدور الاقتصادي للمصارف الإسلامية.

الجزء الخامس: تقويم الجوانب الإدارية للمصارف الإسلامية.

الجزء السادس: تقويم الجوانب المحاسبية للمصارف الإسلامية. 

وتبحث هذه الموسوعة في نقد أداء المصارف الإسلامية وتقويمه، وقد تم تطبيقها على عدد من الدول الإسلامية، كما بينت الدراسة ضرورة المتابعة والاستمرار نقداً وتقويماً للوقوف على مواطن القصور وبالتالي المعالجة لتؤدي البنوك الإسلامية الدور المأمول منها، وقد اعتمدت الدراسة في الغالب أسلوب التحليل الإحصائي المستند على الاستقصاء والمتابعة الميدانية من خلال تقسيم اللجنة الباحثة إلى فرق عمل موزعة على عدة مصارف هدفها إجراء المقابلات الشخصية وعمل الاستقصاء مع البنوك مسئولين وعاملين ومع المتعاملين أيضاً، وقد أظهرت الدراسة أهم الصعوبات التي واجهت الباحثين في عملهم، وقد توصلت الدراسة إلى إيجاد معايير لتقويم الدور الاقتصادي والاجتماعي والمحاسبي والإداري والهيئات الشرعية؛ ففي الجانب الاقتصادي مثلاً أْقترح أن تغطي المعايير عدة عناصر منها: 

مدى مساهمة المصارف الإسلامية في القيمة المضافة، والاستثمار.

أثر نشاط المصارف على توزيع الدخل، وموازين المدفوعات في الدول الإسلامية، وأثرها في زيادة فرص التوظيف.

أما في الجانب الاجتماعي فقد أْقترح إضافة العناصر التالية إلى المعايير الاجتماعية، وهي:

مدى تفضيل المشروعات التي تلبي الحاجات الاجتماعية، ودور صندوق الزكاة والقروض الحسنة.

مدى الاهتمام بخدمة البيئة المحلية وتمويل غير القادرين من أصحاب الكفاءات.

 وقد خلصت الدراسة إلى العديد من النتائج ومنها على سبيل المثال:

· أن نسبة 60% من عينة الدراسة هي التي تمارس نشاط الزكاة.

· أن نسبة 65% من عينة الدراسة هي التي تمارس نشاط القرض الحسن.

· أن نسبة 38% من عينة الدراسة هي التي تمارس نشاط التبرعات.

· محدودية دور المصارف الإسلامية في تعبئة المدخرات.

· تمثل الودائع نسبة مرتفعة من إجمالي الموارد المتاحة، وفي المقابل توصلت الدراسة إلى أنَّ نسبة حقوق الملكية إلى إجمالي الموارد كانت منخفضة.
· تمثل الودائع الاستثمارية النسبة الغالبة من إجمالي الودائع.

· تدني نسبة التوظيفات طويلة الأجل إلى إجمالي التوظيفات.

· استحواذ أسلوب المرابحة على النسبة الغالبة من إجمالي أساليب الاستثمارات المطبقة، وكذلك في مجالات التوظيف فقد حاز ت التجارة على النصيب الأكبر.

· تبين أنَّ دور المصارف الإسلامية في تدعيم الاستثمار القومي كان ثانوياً.

دراسة محمد عبد المنعم أبو زيد 1996، بعنوان الدور الاقتصادي للمصارف الإسلامية بين النظرية والتطبيق، المعهد العالمي للفكر الإسلامي، " القاهرة، 1996. 
 تهدف هذه الدراسة إلى عمل دراسة تحليلية للدور الاقتصادي للمصارف الإسلامية من خلال الدراسة النظرية والتطبيقية من خلال دراسة الواقع العملي، وقد درس الباحث المعوقات التي تواجه عمل المصارف الإسلامية ومحاولة معالجتها، وقد استخدم الباحث في دراسته سلسلة زمنية لقياس المتغيرات المتعلقة بفرضيات بحثه من عام 1981_1987، على عدد من البنوك الإسلامية، وقد توصل الباحث أخيراً إلى عدة نتائج أبرزها:

· أن من أبرز سمات المصارف الإسلامية الأساسية الدور الاقتصادي والمنطلق من أساس عقيدي.

· قدرة المصارف الإسلامية أكثر من غيرها على تعبئة الموارد.

· دور المصارف الإسلامية في رفع معدلات الاستثمار القومي كان محدوداً.

· أنّ قدرة المصارف الإسلامية على خلق نقود الودائع لم تكن محددة في واقع التجربة العملية، وغيرها من النتائج وكذلك ضمّن بحثه العديد من التوصيات.

دراسة عادل ممدوح غريب 1996، بعنوان: "الإطار المحاسبي لتحقيق وقياس وتوزيع الأرباح في عقود المضاربة الإسلامية مع التطبيق على المصارف الإسلامية"

 تناول الباحث جوانب تطبيق عقد المضاربة سواء من جانب الموارد أو من جانب الاستخدامات، ويهدف الباحث من بحثه إلى وضع إطار محاسبي لتحقق وقياس وتوزيع الأرباح في عقود المضاربة بحيث يمكن تطبيقه في البنوك الإسلامية، وذلك استناداً على القواعد الشرعية التي وردت في كتب الفقه بشأن الجوانب المختلفة للربح في المضاربة. وقد احتوت الدراسة الجانب النظري الذي تناول المضاربة وقياس وتوزيع أرباح المضاربة وجانبا آخر ميدانيا استقصائيا لتأكيد المعلومات الخاصة بالبحث وقد خرج الباحث بعدة نتائج وتوصيات في نهاية دراسته. 

دراسة لطف السرحي، 1995م، بعنوان: "مشكلات احتساب الأرباح وتوزيعها في البنوك الإسلامية".

وهي رسالة ماجستير في جامعة اليرموك تبحث في مشكلات احتساب الأرباح وتوزيعها في البنوك الإسلامية وقد أبرزت أهم المشكلات في عملية خلط أموال الودائع الاستثمارية وبالتالي ما يترتب على ذلك من تداخل في الأرباح واستفادة بعضها من بعض نتيجة لعدم إمكانية ضبط الدخول والخروج للأموال، وناقشت الدراسة مشكلات حرمان الوديعة من الربح إذا سُجبت قبل انتهاء مدة استثمارها وعدم احتساب أرباح للودائع الاستثمارية إلا من الشهر التالي للإيداع ومن الأمور الأخرى التي ناقشتها الدراسة التفاوت في توزيع الأرباح بين المساهمين والمودعين لصالح المساهمين ومما يترتب على ذلك من مشاكل مقترحاً بعض الحلول لذلك.
دراسة منال النجار"1995م": بعنوان " تحليل ربحية بنوك المعاملات الإسلامية ومصادرها مع إشارة خاصة للتجربة في جمهورية مصر العربية"

 تناولت الدراسة الجانب النظري للبنوك الإسلامية وما تقوم عليه من أسس والفروق الجوهرية بينها وبين البنوك التقليدية في شقها الأول، وفي الشق الثاني تمكنت الباحثة من استخلاص مؤشرات تحليل الربحية من خلال تحليل ميزانيات البنوك الإسلامية في مصر وقد تناولت الدراسة في عينتها ثلاثة بنوك إسلامية وكانت سنوات الدراسة 1983-1993م، وقد توصلت الباحثة إلى عدة نتائج وتوصيات ضمنتها دراستها. 

مما سبق يتبين مدى الحاجة بحث هذا الموضوع بصورة تتناول الجوانب التطبيقية فيها مع استخدام عينة موسعة تمكن من المقارنة؛ فقد افتقرت الدراسات السابقة إلى
1- الإحاطة بجميع فرضيات البحث موضوع الدراسة.   
2- عدم تتبع سلسة زمنية كافية لقياس المتغيرات بشكل منطقي.
3- عدم استخدام عينة موسعة.
4- قدم المعلومات المستخدمة في الدراسة.
5- عدم تغطية جميع جوانب الربحية والعوامل المؤثرة بها.
6- عدم استخدام الأسلوب القياسي والاعتماد على الأساليب الإحصائية فقط.
7- تغطية فترة زمنية قصيرة و غير معبرة.
 ومن هنا جاءت هذه الدراسة لمحاولة معالجة النقاط التي لم تتمكن الدراسات السابقة من احتوائها. 

خطة الدراسة

المقدمة: وتتضمن الإطار العام للدراسة ويشمل

التمهيد وأهمية الموضوع

أهداف الدراسة

فرضيات الدراسة

مشكلة الدراسة

منهجية الدراسة

عينة الدراسة

الدراسات السابقة

خطة الدراسة    

الفصل الأول: أهداف المصارف الإسلامية وعوامل نجاحها
المبحث الأول: البنوك الإسلامية بين التنظير والواقع
البنوك الإسلامية النشأة والتطور
خصائص التمويل الإسلامي 

أهداف البنوك الإسلامية

المبحث الثاني: العوامل العامة لنجاح المصارف

عوامل نجاح المصارف التقليدية

عوامل نجاح المصارف الإسلامية 

الفصل الثاني: المؤشرات الأساسية في تحديد النجاح

المبحث الأول: مؤشرات الودائع 

تطور الودائع في المصارف الإسلامية

حجم الودائع الاستثمارية المطلقة"غير المخصص"

حجم الودائع الاستثمارية المقيدة وصناديق الاستثمار

حجم الودائع الجارية 

الحجم الأمثل للودائع 

المبحث الثاني: مؤشرات الموجودات 

حجم الموجودات المستثمرة (هل يمكن تصنيفها حسب الأجل، القطاع، نوع العقد؟) 
مؤشر الموجودات الإجمالية الأمثل 

مؤشر الموجودات الاستثمارية الأمثل 

تطور استثمارات الودائع المقيدة وصناديق الاستثمار

تطور الموجودات النقدية والمصرفية

المبحث الثالث: مؤشرات الأرباح الموزعة على حقوق الملكية

كفاءة النفقة في تحصيل الإيرادات

كفاءة الإيراد (كم يصل إلى الربح القابل للتوزيع من كل دولار إيراد) 

نسبة الربح الصافي إلى حقوق الملكية وتطورها (للمقارنة قبل الضرائب وبعدها)

تأثير التغير في حقوق الملكية على تطور ربحيتها

فروق ربحية حقوق الملكية بين الأجل القصير والأجل الطويل وتفسيرها

تأثير الودائع الجارية على ربحية حقوق الملكية

  المبحث الرابع: مؤشرات الأرباح الموزعة على المودعين

نسبة الربح الصافي إلى الودائع الاستثمارية المطلقة وتطورها (للمقارنة قبل الضرائب وبعدها)

تأثير التغير في الودائع الاستثمارية المطلقة على تطور ربحيتها

فروق ربحية حقوق الملكية بين الأجل القصير والأجل الطويل وتفسيرها
الفصل الثالث: إدارة عوامل النجاح في البنوك الإسلامية 

المبحث الأول: إدارة عوامل الثقة والاعتبار 

السلامة الشرعية

الثقة في الإعلان/الإعلام المصرفي الإسلامي 

الخدمات الاجتماعية للمصرف الإسلامي: زكاة، إقراض خيري، برامج ثقافية، الخ. 

المبحث الثاني: إدارة العوامل المادية في ربحية المصرف الإسلامي

تسعير الخدمات المصرفية في البنوك الإسلامية

انتقاء الاستثمارات ذات العوائد العالية

تقليل تعطل الموجودات إلى أدنى حد ممكن

الإفادة من وفورات الإنتاج الكبير

الالتزام بأسلوب مؤسسي لانتقال المعلومات إلى الإدارة لاتخاذ القرار في وقته المناسب.
التسويق وعلاقات الزبائن: تسويق الودائع، تسويق التمويل المصرفي

عناصر المهنية المصرفية الصحيحة

كفاءة الأداء المصرفي وأثرها 

توسيع قاعدة الخدمات المصرفية

المبحث الثالث: إدارة المخاطرة في البنوك الإسلامية

أهداف إدارة المخاطر وعلاقتها بالنجاح

الملاءة المالية وعلاقتها بالنجاح

المبحث الرابع: القدرة الإبداعية في التمويل الإسلامي

تعدد الصيغ وأثره على زيادة الأرباح

التجديد والابتكار
السنددة وأثرها في النجاح

وجود السوق المالية الإسلامية وأثرها على زيادة الأرباح

المحافظة على التراكم الرأسمالي
الفصل الرابع: الربحية الاجتماعية
المبحث الأول: مؤشرات الربحية الاجتماعية

نسبة التمويل الإنتاجي إلى مجموع التمويل

نسبة تمويل المشروعات الصغيرة إلى مجموع التمويل

نسبة تمويل السلع الاستهلاكية المعمرة (بما فيها السكن)

المبحث الثاني: دور المصارف الإسلامية في الرعاية الاجتماعية
مؤشر الزكاة والصدقات

مؤشر القروض الحسنة

المبحث الثالث: أساليب زيادة الربحية الاجتماعية
خطة مُقترحة لزيادة الربحية الاجتماعية

الفصل الخامس: أثر العوامل الخارجية على نجاح البنوك الإسلامية
المبحث الأول: أثر العلاقة مع البنك المركزي على النجاح

الاحتياطي القانوني

الملجأ الأخير

السقوف الائتمانية
السياسات النوعية

المبحث الثاني: أثر البنوك الأخرى من إسلامية وتقليدية على النجاح

المبحث الثالث: أثر العولمة على نجاح المصارف الإسلامية

العولمة المصرفية والمالية وأثرها على البنوك الإسلامية

الاندماج وآثاره على النجاح

الفصل السادس: مقارنة البنوك الإسلامية والبنوك التقليدية من حيث مؤشرات النجاح" دراسة قياسية"

المبحث الأول: الإطار النظري للدراسة

المبحث الثاني: النموذج القياسي وتحليل مؤشرات النجاح

المبحث الثالث: نتائج التحليل
الفصل السابع: النتائج والتوصيات                                          

المصادر والمراجع المستخدمة في الدراسة
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